:l:. ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

za ucelom dodrziavania spravodlivosti a transparentnosti voci dotknutym osobam

(spracované na zaklade &lanku 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679
o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov

a § 19 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene

a doplneni niektorych zikonov pod nizvom)

o
Spracoval: EuroTRADING EDU s.r.o. / www.eurotradingedu.sk INFOLINKA : 055/ 20 20 220

E-SHOP
Ugel spractvania osobnych Gdajov je uzavretie kiipnej zmluvy a nasledné uskutoénenie
platby, dodanie tovaru alebo sluzby a pripadné poskytnutie inych suvisiacich sluzieb (najma
v suvislosti s pravnymi predpismi upravujdcimi ochranu spotrebitela).

Okruh dotknutych os6b: fyzické osoby — zakaznici e-shopu

Zoznam osobnych udajov: titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, pripadne adresa dodania tovaru,
email, telefén, obsah objednavky, osobné Udaje nevyhnutné na uskutocnenie platby cez internet

Pravny zaklad spracovania osobnych utdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje prdvomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: WebSupport s. r. 0., KaradziCova 7608/12, 821 08 Bratislava - mestska Cast
Ruzinov, 36421928

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Objednavka 10 rokov

Faktura 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.
Z dovodu dodrziavania zdsady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné (daje nevyhnutnou
zmluvnou poziadavkou pre naplnenie Gcelu ich spracuvania.

KAMEROVY INFORMACNY SYSTEM
Jéel spracivania osobnych Gdajov je ochrana majetku prevadzkovatela, , ochrana zdravia
a majetku dotknutych oséb.

Okruh dotknutych os6b: osoby nachadzajlice sa v priestore monitorovanom kamerovym systémom
Zoznam osobnych udajov: zaznam z kamier

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov: ¢l. 6 ods.1 pism. f) Nariadenia GDPR

Kategérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

| video zaznam | 3 dni

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.
Hlavnym opravnenym zaujmom je ochrana majetkovych, finanénych a inych zaujmov prevadzkovatela
a taktiez ochrana majetku, Zivota a zdravia dotknutych oséb.

Prevadzkovatel: ORTHO smile, s. r. 0., Culenova 7936/5, 811 09 Bratislava, ICO: 46671218



KONTAKTNY FORMULAR
J&el spractvania osobnych Gdajov je evidencia dotknutych os6b pri zasielani odpovedi na
poloZenu otazku.

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby
Zoznam osobnych udajov: titul, meno a priezvisko, telefénne €islo, e-mail, predmet a obsah spravy

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR

Kategérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje prdvomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych os6bh: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: WebSupport s. r. 0., KaradziCova 7608/12 821 08 Bratislava - mestska Cast
RuZzinov, 36421928

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

kontaktny formular maximalne 6 mesiacov (v pripade plnenia si
zakonnych povinnosti ¢i pravnych narokov
prevadzkovatela podla platnej legislativy).

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie sthlasu nem& vplyv na zakonnost spracUvania osobnych Udajov zaloZzeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknutd4 osoba o tejto skuto€nosti
informovand. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovhakym spdsobom, akym suhlas udelila.

] MARKETING
UcCel spracuvania osobnych Gdajov je zasielanie marketingovych ponuk, newslettrov
a informacii o produktoch alebo novinkéch.

Okruh dotknutych os6b: fyzické osoby
Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, adresa, emalil, telefén

Pravny zaklad spracovania osobnych tdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje prdvomoc rozhodovat' o pravach
a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: WebSupport s. r. 0., KaradziCova 7608/12, 821 08 Bratislava - mestska Cast
Ruzinov, 36421928

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Marketing | po dobu trvania tgelu

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie sthlasu nem& vplyv na zakonnost spracUvania osobnych Udajov zaloZzeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skuto¢nosti
informovand. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovhakym spdsobom, akym suhlas udelila.

EVIDENCIA PACIENTOV
Ugel spractvania osobnych Gdajov je evidencia pacientov pri poskytovani primarnej
lieCebno-preventivnej starostlivosti. V sekundarnej starostlivosti sa jedna o poskytovanie
odbornej ambulantnej a Ustavnej starostlivosti. V naslednej starostlivosti sa vykonava
poskytovanie doplfiujucich odbornych zdravotnickych sluzieb vratane rehabilitacnej
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starostlivosti, poskytovanie liekov, lie€ebnych a ortopedickych pomocok a inych
zdravotnickych potrieb v rozsahu uvedenom v zozname lieCiv.

Okruh dotknutych os6b: osoby vySetrované, hospitalizované a lieCené v zdravotnickom zariadeni
prevadzkovatela, blizke osoby pacientov

Zoznam osobnych Gdajov: meno, priezvisko, titul, adresa, datum narodenia, rodné cislo, zdravotna
poistovia, dekurz — informacie o zdravotnom stave pacienta, telefonne cCislo, emailovy kontakt

Pravny zaklad spracovania osobnych tdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR: Ustava SR &.
460/1992 Zb., zdkonom NR SR ¢. 576/2004 Z. z. o poskytovani zdravotnej starostlivosti v zneni
neskorSich predpisov, vyhlaSka ¢. 101/2018 Z. z. vyhlaSka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o zabezpeleni radiacnej ochrany pri vykonavani
lek&rskeho oZiarenia, vyhldSka ¢. 99/2018 Z. z. vyhlaSka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky o zabezpeceni radiacnej ochrany, zakon Slovenskej narodnej rady €. 73/1986 Zb. o umelom
preruSeni tehotenstva, zakon €. 437/2004 Z. z. o nahrade za bolest a o nahrade za stazenie
spolocenského uplatnenia a o zmene a doplneni zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.
273/1994 Z. z. o zdravotnom poisteni, financovani zdravotného poistenia, o zriadeni VSeobecnej
zdravotnej poistovne a o zriadovani rezortnych, odvetvovych, podnikovych a ob€ianskych zdravotnych
poistovni v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti
uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby savisiace s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti, zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, zakon &. 579/2004 Z. z. o z&chrannej zdravotnej sluzbe a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, zékon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o0 zmene a doplneni
zakona €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov (v zneni zakona €.
718/2004 Z. z.), zakon €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zékonov, zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore
a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zékon €. 131/2010 Z. z. o

pohrebnictve, zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni

niektorych zakonov, zakon €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informaénom systéme a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

Kategérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje prdvomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych oséb: sidy, organy €inné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: Infinity apps s. r. 0., Budatinska 3230/16A Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka
851 06, 55896201

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych tdajov:

Zdravotna dokumentécia 20 rokov od posledného poskytnutia zdravotnej
starostlivosti

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.
Z dévodu dodrZiavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné Udaje nevyhnutnou
zékonnou poZziadavkou pre naplnenie U€elu ich spracuvania.

POSTA
Ugel spractvania osobnych Gdajov je evidencia do3lej a odoslanej posty.

Okruh dotknutych os6b: fyzické osoby — adresati.

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, ndzov organizacie, pracovné zaradenie,
e-mailova adresa, predmet a obsah poSty

Pravny zéaklad spracovania osobnych uGdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zékon €.
395/2002 Z.z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, zakon €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov ( zakon o e-Governmente)
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Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: WebSupport s. r. 0., KaradziCova 7608/12, 821 08 Bratislava - mestska Cast
Ruzinov, 36421928

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Bezna koreSpondencia | 3 roky

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.
Z dovodu dodrziavania zdsady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné (daje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie Ucelu ich spractvania.

UCTOVNE A DANOVE DOKLADY
Ugel spractvania osobnych Gdajov je evidencia G&tovnych dokladov a agendy spojenej s jej
spracovanim.

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby — klienti, zamestnanci

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného
pobytu, telefonne Cislo, e-mailova adresa, datum narodenia, druh a &islo dokladu totoZnosti, podpis,
Cislo bankového U¢&tu fyzickej osoby

Pravny zaklad spracovania osobnych uUdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zékon €.
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, zakon €. 152/1994 Z. z. o socialnom fonde a o zmene a doplneni zakona €. 286/1992 Zb. o
daniach z prijmov v zneni neskorSich predpisov, zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorSich predpisov

Kategorie prijemcov: socidlna poistovia, zdravotné poistovne, danovy Urad a subjekty, ktorym
osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych osob: sudy,
organy cinné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: ECONOMIC CONSULTING SK s.r.0., Krajimska cesta 2, 821 07 Bratislava,
52157989

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych tdajov:

Uctovné doklady | 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.
Z dovodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné (daje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie Ucelu ich spractvania.

ZIADOSTI DOTKNUTYCH OSOB NA UPLATNENIE PRAV
J&el spractivania osobnych Gdajov je evidencia a vybavenie Ziadosti dotknutych oséb pri
uplatiiovani prav v zmysle Nariadenia.

Okruh dotknutych osob: fyzické osoby — dotknuté osoby / Ziadatelia
Zoznam osobnych udajov: titul, meno, priezvisko, trvaly pobyt, emailova adresa

Pravny zaklad spracovania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR

Kategérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych osob: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
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Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

iadost | 7 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.
Z dovodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné (daje nevyhnutnou
zakonnou poziadavkou pre naplnenie Gc€elu ich spracuvania.

FOTOGRAFIE
Ugel spractvania osobnych Gdajov je zverejiiovanie fotografii na webovom sidle
prevadzkovatela, na socialnych sietach, na nastennych tabuliach, letdkoch, tlacovinach,
printovych a elektronickych médiach za u¢elom propagécie a prezentacie spolo¢nosti.

Okruh dotknutych os6b: fyzické osoby
Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, pracovné zaradenie, fotografia, videozaznam

Pravny zaklad spracovania osobnych uGdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR - suhlas
dotknutej osoby

Kategérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych oséb: sidy, organy €inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Fotografie | po dobu trvania sthlasu

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spraclvania osobnych Udajov zaloZzeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknutd4 osoba o tejto skuto€nosti
informovana. Dotknuta osoba méze sithlas odvolat rovnakym spdsobom, akym suhlas udelila.

REZERVACNY SYSTEM
J&el spracivania osobnych Gdajov je evidencia spojena s rezervaciou poskytujtcich
sluzieb.

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby - zakaznici

Zoznam osobnych udajov: titul, meno, priezvisko, telefénne ¢&islo, email, datum a Cas rezervacie
Pravny zaklad spracovania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

a sprostredkovatelia: WebSupport s. r. 0., KaradziCova 7608/12, 821 08 Bratislava - mestska Cast
Ruzinov, 36421928

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Rezervacia | po dobu trvania t&elu

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto€nuje.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie sthlasu nem& vplyv na zakonnost spracuvania osobnych Udajov zaloZzeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknutd4 osoba o tejto skuto€nosti
informovand. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovhakym spdsobom, akym suhlas udelila.
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UCHADZACI O ZAMESTNANIE
Jéel spractvania osobnych Gdajov je evidencia uchadzacov o zamestnanie zasielajci
Zivotopis a sprievodné dokumenty.

Okruh dotknutych os6b: fyzické osoby — uchadzaci o zamestnanie
Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, trvaly pobyt, prechodny pobyt, datum narodenia,
telefénne &islo, vzdelanie, prax, e-mailovi adresa, dalSie Udaje v rozsahu Zivotopisu, motivacného

listu a Ziadosti o zamestnanie

Pravny zaklad spracovania osobnych utdajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach
a povinnostiach fyzickych os6b: sudy, organy ¢inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

Evidencia uchadzacov o0 zamestnanie | 6 mesiacov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat’ suhlas so spracovanim osobnych adajov, ktoré sa jej
tykaju. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spraclvania osobnych Udajov zalozeného na
suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skuto¢nosti
informovana. Dotknut& osoba méze suhlas odvolat rovnakym spésobom, akym suhlas udelila.

Dotknuté osoby, o ktorych su spracuvané osobné Gdaje pre konkrétne vymedzené ucely, si
moZzu uplatnit’' nasledovné prava:

Pravo pozadovat pristup k svojim osobnym uUdajom - Pravo na opravu osobnych udajov - Pravo na
vymazanie osobnych Udajov - Pravo na obmedzenie spraclvania osobnych Gdajov - Pravo namietat
proti spractvaniu osobnych udajov - Pravo na prenos svojich osobnych Gdajov - Pravo podat’ staznost
dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych tdajov SR.

Uvedené prava dotknutej osoby su blizSie Specifikované v €lankoch 15 az 21 Nariadenia. Dotknuta
osoba si uvedené prava uplatiiuje v sulade s Nariadenim a dalSimi prisluSnymi pravnymi predpismi.
Voci prevadzkovatelovi si dotknutda osoba mbéZze svoje prava uplatnit prostrednictvom pisomnej
Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade, Ze dotknutd osoba poZziada o Ustne poskytnutie
informacii, informacie sa mdézu takto poskytnut’ za predpokladu, Zze dotknutd4 osoba preukazala svoju
totoznost.

ORTHO smile, s. r. o. prijala vSetky primerané persondlne, organizacné a technické opatrenia za
Uucelom maximalnej ochrany VaSich osobnych Udajov s ciefom v ¢o najvacSej miere znizit riziko ich
zneuzitia. V zmysle naSej povinnosti vyplyvajucej z €lanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobam
oznamujeme, Ze ak nastane situacia, Ze ako prevadzkovatel poruSime ochranu VaSich osobnych
Udajov spbésobom, ktory pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych
0s6b, bez zbytocného odkladu Vam tuto skuto¢nost’ oznamime.

Pravne predpisy a s nimi suvisiace spdsoby spracovavania VaSich osobnych Udajov sa mézu menit.
Ak sa tieto zasady rozhodneme aktualizovat, umiestnime zmeny na nasej webstranke a budeme Vas
o tychto zmenach informovat. V pripadoch, kedy ma dojst k zasadnejSej zmene tychto zasad, alebo v
pripade, kedy nam tak uloZi zakon, budeme Vas informovat vopred. Ziadame Vas, aby ste si tieto
zasady starostlivo precitali a pri dalSej komunikacii s nami, resp. pouzivani naSej webstranky tieto
zésady pravidelne kontrolovali.

Ak mate akukolvek otdzku ohladne spractvania VaSich osobnych Udajov, vratane uplatnenia vysSie
uvedenych prav, mbdzete sa obratit na naSu Zodpovednlu osobu poskytovani spolo¢nostou
EuroTRADING s.r.o. (www.eurotrading.sk), emailom na zo@eurotrading.sk. VSetky vaSe podnety a
staznosti riadne preverime a zaSleme Vam vyjadrenie..

Ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vaSe osobné Udaje spracUvame
nespravodlivo alebo nezakonne, médZete podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na
ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk, tel. €islo: +421 /2/ 3231
3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Prevadzkovatel: ORTHO smile, s. r. 0., Culenova 7936/5, 811 09 Bratislava, ICO: 46671218


https://dataprotection.gov.sk/

